
 

 

 

 

 

 

 

 

 

Analyse de la situation nationale du volontariat pour le Programme de 

développement durable à l’horizon 2030 

- GUIDE DE RÉDACTION - 

Ce guide de rédaction a été conçu sur la base de la note technique (version du 24 juin 2017), annexée à la note 
verbale (VNU – 2017/01) et a pour objectif de servir de guide non-contraignant pour la mise au point de l’analyse 
de la situation nationale. Ce modèle inclut uniquement les questions directrices de base suggérées pour l’analyse.  

Informations pratiques : 

• La date limite pour l’envoi de l’analyse de la situation nationale du volontariat est le 15 septembre 2018.  

• L’analyse peut être rédigée dans n’importe quelle langue officielle des Nations Unies (anglais, arabe, 

chinois, espagnol, français et russe) : une traduction non-officielle en anglais serait acceptée et peut y 

être annexée.  

• La longueur maximale suggérée est de 10 pages (des annexes peuvent être ajoutées). 

• Pour les données ou informations manquantes, merci d’indiquer « non disponible ».  

• Pour les États membres qui ont répondu à l’enquête récente du   Rapport 2018 du Secrétariat général, 

merci de remplir la section 4. Données sur les volontaires. Des réponses additionnelles aux autres 

questions directrices sont les bienvenues.   

 

Intervenants ciblés pour prendre part à l’analyse : 

• Les services gouvernementaux en charge de cartographier les résultats empiriques et de récolter des 

données sur les ODD 

• Les ministères et les agences nationales qui travaillent sur la jeunesse, le volontariat, le genre, les 

communautés et autres affaires sociales 

• Le bureau national des statistiques 

• Les organisations impliquant des volontaires qui promeuvent le volontariat au service du développement 

durable 

• Les membres de la société civile et du secteur privé qui promeuvent activement les ODD 

• Les universitaires qui mènent des recherches sur le volontariat et l’engagement citoyen  

• Les volontaires 

 

Contacts pour les demandes d’informations et de soutien : 

• Secrétariat au plan d’action, à l’adresse unv.poa@unv.org ou au +49 228 815 2016. 

• Afrique de l’Ouest et du Centre : Paul Armand Menye à l’adresse paul.menye@unv.org   

• Afrique de l’Est et du Sud : Tapiwa Kamuruko à l’adresse tapiwa.kamuruko@unv.org  

• Amérique Latine et Caraïbes : Piera Zuccherin à l’adresse piera.zuccherin@unv.org 

• Asie et Pacifique : Emiliya Asadova à l’adresse emiliya.asadova@unv.org    

• Europe, CEI et Moyen-Orient : Robert Swinkels à l’adresse Robert.Swinkels@unv.org  
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[insérer le nom du pays]  

[insérer la date de réalisation]  

[insérer coordonnées  (nom, titre, e-mail, téléphone)] 
 

1. Environnement favorable 

1.1 Lois, politiques et autres cadres de régulation du volontariat  
Objectif : Identifier l’existence de cadres législatives ou politiques favorables, qui font la promotion du volontariat.   

 

Questions directrices :  

• Quel est l’intitulé de la loi ou de la stratégie (dans la langue nationale et en anglais) ?  

• Quelle est sa date d’entrée en vigueur ?  

• Pourquoi a-t-elle été créée ?  

• Comment contribue-t-elle à la promotion du volontariat ? Inclut-elle par exemple les notions de sécurité 
et de bien-être des volontaires ? 

• Comment le statut de volontaire est-il défini (dans les lois mentionnées ci-dessus ou dans le pays) ?  

• Existe-t-il un projet de loi s spécifique en cours (en l’absence de loi effective) ? Si oui, une feuille de route 
est-elle disponible ? Quel sera le contenu de cette loi ?  

Merci d’ajouter toute autre information pertinente. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1.2 Mesures incitatives pour volontaires pour la reconnaissance et la promotion du 

volontariat  
Objectif : Indiquer si des mesures incitatives et/ou des reconnaissances spéciales sont accordées aux volontaires/au 
travail volontaire. Questions directrices :  

• Existe-t-il des mesures d’encouragement   qui reconnaissent les efforts des volontaires ? Sont-elles 
culturelles, traditionnelles, ou régies par des politiques et lois spécifiques ? Exemples : prix, bénéfices, 
assurance ou autres dispositifs de protection, « passeport » volontaire, évènements publics.  

• Est-ce que le pays célèbre la journée internationale des volontaires (5 décembre) ? Si oui, comment ?  

• Existe-t-il des personnalités publiques qui ont été nominées ou considérées comme des soutiens majeurs 
au volontariat ? Si oui, lesquelles ?  



 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1.3 Allocation budgétaire aux activités nationales liées au volontariat  
Objectif : Statuer sur l’existence d’allocations spécifiques dédiées à la promotion du volontariat au niveau national 
ou infranational.  

 

Questions directrices :  

• Est-ce que le pays dispose d’une allocation budgétaire dédiée à la promotion du volontariat au niveau 
national ou infranational ? Si oui, quel est le montant annuel de cette allocation (estimation depuis 2016 
si possible) ?  

• Sinon, quelles sont les raisons de l’absence d’une telle allocation et est-ce que sa création est prévue dans 
le futur ? 

• Quelles sont les axes prioritaires de cette allocation ? (Ex. Campagnes de sensibilisation sur l’apport du 
volontariat dans les ODD au niveau des communautés et de l’engagement des e jeunes)  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1.4 Analyse des points susmentionnés 
➢ Comment les valeurs et normes culturelles traditionnelles influencent-elles le volontariat dans les 

différents contextes favorables à la paix et au développement ?  

➢ Quelles sont les conditions nécessaires pour permettre au volontariat d’impacter positivement sur la paix 

et le développement ?  

➢ Qu’indiquent les informations précédentes à propos de la promotion du volontariat dans le futur ? et ; 

➢ Quels sont les défis actuels ? 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2. Projets et organisations à pied d’œuvre  

2.1 Programmes nationaux pour le volontariat organisations et projets    
Objectif : Identifier les opportunités de volontariat pour les objectifs nationaux communs de paix et de 
développement, qui encouragent le soutien mutuel, le bien-être physique et mental, l’engagement citoyen, 
l’acquisition de compétences, l’employabilité et le développement du leadership, à travers le volontariat. 

 

Questions directrices :  

• Existe-t-il des projets, organisations ou plans nationaux pour le volontariat ? Merci d’indiquer leurs noms, 
une brève description et les informations complémentaires (p. ex. sites web, brochures).  

Quels types d’activités sont considérées comme étant du volontariat ?  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2.2 Engagement des volontaires dans l’accomplissement des ODD  
Objectif : Démontrer le lien entre les volontaires/leur apport et l’atteinte des Objectifs de Développement Durable.   

 

Questions directrices : 

• Le pays implique-t-il des volontaires au niveau national ou infranational dans la mise en œuvre les ODD ?  

A quels ODD spécifiques les volontaires contribuent-ils ? Merci de donner des exemples.  

• Quelle est la valeur ajoutée des volontaires dans le processus évoqué ci-dessus ?  

• Les volontaires sont-ils impliqués comme parties prenantes dans le suivi et l’évaluation de 
l’implémentation des ODD (p. ex. la revue nationale du volontariat) ?  

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2.3 Analyse des points susmentionnés  
➢ Quelles sont les valeurs supplémentaires que crée le cadre du volontariat par rapport aux professions 

rémunérées ?   

➢ Quelle est la valeur ajoutée du volontariat dans la démarche de développement durable et dans ses 

résultats ?  

➢ Comment le volontariat rend-il le développement plus efficace et durable ?  

➢ Quelle est l’apport du volontariat dans le développement personnel, national et communautaire  ?  

➢ Quels sont les défis actuels ? 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

3. Analyse d’impact, suivi et évaluation des programmes volontaires   

3.1 Mécanismes et outils de collecte de données sur le volontariat  
Objectif : Détailler quels sont les mécanismes sur place permettant de saisir l’ampleur et la portée du volontariat 
au niveau national et infranational.  

 

Questions directrices :  

• Le pays collecte-t-il des données sur le volontariat (p. ex. grâce au bureau national des statistiques) ? Si 
oui, merci d’indiquer les études/ outils utilisés et le type de données générées. Les annexer si nécessaire.  

• Existe-t-il un indicateur national sur le volontariat comme moyen d’accomplir les ODD ? Si non, comment 
intègre-t-on les contributions des volontaires dans les ODD ?  

• Merci de fournir des informations sur les recherches déjà réalisées / en cours / à venir visant à mesurer 
l’engagement citoyen pour le développement durable, en faisant mention des contextes nationaux et 
internationaux liés à l’Agenda 2030 pour le développement durable (p. ex. la valeur économique du 
volontariat, les contributions des volontaires à l’Agenda 2030 et aux ODD).   



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

3.2 Analyse des points susmentionnés  
➢ Merci d’ajouter toute autre remarque pertinente dans l’évaluation de l’impact du volontariat.  

➢ Quels sont les défis actuels ?  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

4. Données sur les volontaires 

4.1 Répertoriage des Volontaires  
Objectif : Recenser le nombre et le type de volontaires enregistrés dans le pays.  

Questions directrices :   

• Merci de fournir des informations sur le nombre total, désagrégé de volontaires enregistrés, si possible (p. 
ex. genre, âge moyen, statut formel/informel des volontaires t, volontaires Croix/ Croissant Rouge).  

• Quelle est la source ou la méthodologie utilisée pour obtenir ces informations ?  

• Si aucune ou seulement une partie des données sont disponibles, envisage-t-on des mesures pour pouvoir 
les collecter ?  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

4.2 Liste de réseaux et d’Organisations de volontaires  
Objectif : Evaluer le nombre et les types d’organisations de volontaires.  

 

Questions directrices :  

• Merci de fournir des informations sur le nombre total d’organisations de volontaires, désagrégé – si 
possible – selon l’origine nationale/internationale, le type d’organisation (p. ex. association, ONG, 
fondation), la taille (par nombre de volontaires) et l’orientation thématique.  

• Quelle est la source ou la méthodologie utilisée pour obtenir ces informations ?  

• Si aucune ou seulement une partie des données sont disponibles, envisage-t-on des mesures pour pouvoir 
les collecter ?  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

4.3 Provenance des volontaires, par pays 
Objectif : Déterminer la contribution des pays à travers le volontariat au niveau international.  

 

Questions directrices :  

• Le pays envoie-t-il des volontaires à l’étranger ? Si c’est le cas, merci d’indiquer la date de la première 
expérience (c.à.d. quand cela a-t-il commencé ?), les chiffres actuels ou récents et les orientations 
thématiques ou géographiques.  

• Quelle est la source ou la méthodologie utilisée pour obtenir ces informations ?  

• Si aucune ou seulement une partie des données sont disponibles, envisage-t-on des mesures pour pouvoir 
les collecter de l’information est disponible, ?  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

4.4 Pays d’accueil des volontaires 
Objectif : Evaluer la présence de volontaires internationaux dans le pays.  

 

Questions directrices :  

• Le pays accueille-t-il des volontaires étrangers ? Si c’est le cas, merci d’indiquer l’année de la première 
expérience (c.à.d. quand cela a-t-il commencé ?), les relevés annuels en cours ou récents, l’orientation 
géographique ou thématique et les organisations qui mobilisent les volontaires (p. ex. ONU, bilatéral).  

• Quelle est la source ou méthodologie utilisée pour obtenir ces informations ?  

• Si aucune ou seulement une partie des données sont disponibles, envisage-t-on des mesures pour pouvoir 
les collecter ?  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

4.5 Analyse des points susmentionnés  
➢ Merci de d’inclure toute autre remarque sur les problèmes de collecte ou d’accessibilité aux  données 

sur le volontariat, etc.  

➢ Quels sont les défis actuels ? 
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